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Kompendium regulacyjne
jednostki zgodnosci

(compliance) w banku
praktyczny warsztat pisania
wybranych polityk, regulaminow
| procedur operacyjnych

Do udziatu zapraszamy:

Oprécz  pracownikow i 0sdéb
odpowiedzialnych w bankach
bezposrednio za procesy
zapewnienia zgodnosci, szkolenie
moze by¢ takie pozyteczne dla
audytorow wewnetrznych i oséb

odpowiedzialnych za opisywanie
systemu kontroli wewnetrznej lub
samej funkcji kontroli.

PROWADZACA SZKOLENIE:

5,

ad

DANUTA KILANOWSKA
Ekspert w Departamencie
Zgodnosci
PeKaO S.A.

KOLEJNA EDYCJA SZKOLENIA

22 651 80 75, kom:

www.certge.pl

604 152

Cel szkolenia:

Systematycznie rosnie ilos¢ przepisow prawnych i wymagan
regulatorow, a takze wynikajgcych z nich pojedynczych obowigzkéw
naktadanych na instytucje finansowe, ktére muszg one na co dzien
realizowaé by mdc bezpiecznie i bez zbednych kosztéw kar oraz utraty
reputacji prowadzi¢ swoja dziatalno$¢ biznesowg. Jednostka
wewnetrzng, od ktdrej krajowe i europejskie instytucje nadzorcze
oczekuja zapewnienia, ze banki na czas wdrozg wszystkie wymogi
prawne i regulacyjne jest jednostka / komédrka ds. zgodnosci. Coraz
wiecej tez w przepisach wprost zdefiniowanych zadan oraz zasad
funkcjonowania samej jednostki / komérki ds. zgodnosci, a takze
oczekiwan, ze zostang one w bardzo formalny sposéb uregulowane w
prawie wewnetrznym bankéw. Pracownicy i kierujgcy jednostkami
zgodnosci beda mieli okazje usystematyzowa¢ swojg wiedze na
temat kwestii, ktérych uregulowanie jest wymagane lub bardziej
dobrowolne, na temat rangi aktéw prawa wewnetrznego, ktorymi
warto uregulowaé¢ poszczegdlne kwestie, a takze wymienic

wzajemnie doswiadczenia z procesow wdrazania regulacji
wewnetrznych z zakresu zgodnosci. Warsztatom tym przyswieca
bowiem gltownie idea tworzenia regulacji wewnetrznych z jednej
strony spetniajagcych wymogi instytucji nadzorczych, ale z drugiej
realistycznych, praktycznych i zrozumiatych dla pracownikéw, do

ktorych sg adresowane.
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DZIEN |

9:00 — 10:30 Kluczowe wymogi regulacyjne z zakresu

zapewnienia zgodnosci (compliance) w bankach i

podobnych instytucjach finansowych:

Bankowos¢ detaliczna:

e Prawo Bankowe (art. 9)

e Rozporzadzenie MRIF z dnia 24 marca 2017 r. w sprawie
zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej (...)

e Rekomendacja H i elementy Rekomendacji M

Firmy inwestycyjne (w wybranych aspektach dotyczgce takze

bankdw):

e Ustawa o Obrocie Instrumentami Finansowymi

e Rozporzadzenie MF w sprawie okreslenia szczegétowych
warunkow technicznych i organizacyjnych dla firm
inwestycyjnych, bankdw...

Wszystkie rodzaje instytucji finansowych:

e Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych

10:45 - 12:30 Polityka compliance (zgodnosci)/

zarzadzania ryzykiem compliance (braku zgodnosci) —

NAPISZMY JA RAZEM!

W tym punkcie takze:

e Elementy dot. zagadniert compliance w aktach
korporacyjnych takich jak: statut, Regulamin Rady
Nadzorczej / Komitetu Audytu i Compliance przy Radzie
Nadzorczej, Regulamin Zarzadu — ich relacja do niniejszej
polityki.

12:30-13:30 Obiad

13:30 — 15:00 Regulamin jednostki zgodnosci - misja,

uprawnienia i wymogi oaz inne zagadnienia ogdlne

e Bardziej jak "karta audytu", czy regulamin organizacyjny?

e |le powtdrzen z Polityki?

e Lista zadan jednostki zgodnosci (compliance) jako inspiracja
do Regulaminu tej jednostki

e \Wymogi dla bankdéw zdefiniowane w RMRIiF oraz
Rekomendacji H

e \Wzmagane aspekty proceduralne - czy trzeba je umieszczaé
w regulaminie, a co lepiej w procedurach operacyjnych?

15:15 — 17:00 Regulamin jednostki zgodnosci - kwestie

szczegotowe

e Zasady opracowywania i zatwierdzania procedur i metodyk
w ramach funkcji kontroli i w procesie zarzgdzania ryzykiem
braku zgodnosci - relacja do standardowych zasad legislacji
wewnetrznej banku

Tel: 22 651 80 75, kom:

www.certge.pl

604 152 181,

fax: 22 203 40 52,
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PROGRAM SZKOLENIA

¢ Relacje z wladzami Banku i zasady wspoétpracy z
wybranymi jednostkami Il i Il linii, a takze podmiotem
dominujgcym i spotkami zaleznymi - czy warto tworzy¢
odrebny dokument typu SLA

e Zasady dokumentowania i archiwizacji - podobnie relacja
do standardowych procedur banku w tym zakresie

e Zasady okresowego raportowania

17:00 Zakonczenie szkolenia

DZIEN Il

9:00 - 10:30

Jako funkcja zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
Kluczowa regulacja - Procedura samooceny /
szacowania i raportowania ryzyka (braku zgodnosci):
- Mozliwe modele

- Rodzaje organizacji procesu

- Czy jest mozliwa synergia z samooceng ryzyka
operacyjnego, audytem, doradztwem prawnym?

10:45 -12:30

Jako funkcja kontroli ryzyka braku zgodnosci
Kluczowa regulacja - Procedura monitoringu
pionowego (biezacego i testowego)

- Roczny plan monitoringu pionowego, czy moze tylko
testéw pionowych?

- Opiniowanie zgodnosci jako monitoring biezgcy pionowy
- Cel testow jednostki zgodnosci, a audyt proceséw kontroli
zgodnosci i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

- Przeprowadzanie i dokumentowanie testow zgodnosci

- Monitorowanie dziatan naprawczych

12:30-13:30 Obiad

13:30 — 15:00 Kodeks Etyki:

- Jaki powinien by¢?

- Jak go wdrozy¢ (embed) w kulture organizacyjna —
podpowiedzi (hints and tips)

- Czy uczciwa sprzedaz to wymag regulacyjnych wobec
pewnych produktéw, czy tez czes¢ dobrowolnego Kodeksu
Etyki?

- Kodeks etyki a procedura anonimowego zgtaszania
naruszen

15:15 - 17:00 Inne polityki i procedury dla catej
instytucji i dla samej jednostki zgodnosci:

- Zapobiegania konfliktom intereséw

- Przeciwdziatanie korupcji

- Procedura(y) kontaktéw z regulatorami

- Inne?

17:00 Zakonczenie szkolenia
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PROWADZACA SZKOLENIE:

ad

DANUTA KILANOWSKA -

Ekspert w Departamencie Zgodnosci

PeKaO S.A.

Ekspert z zakresu zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci
z ponad dwudziestoletnim doswiadczeniem w
jednostkach zapewnienia zgodnosci / compliance,
ryzyka operacyjnego, kontroli wewnetrznej i audytu w
Banku Zachodnim WBK. Od roku zatrudniona w
Departamencie Zgodnosci Banku Pekao S.A. W zakresie
compliance specjalizowata sie poczatkowo we
wdrazaniu narzedzi identyfikacji, szacowania
i monitoringu ryzyka compliance oraz nadzorowata
prowadzenie bezposrednich testéw mechanizméw
kontrolnych dla zapewnienia zgodnosci. Okresowo byta
tez odpowiedzialna za funkcjonowanie regulacji
wewnetrznych zwigzanych z ochrong informacji poufnej
i nadzorem nad transakcjami witasnymi. Wczesniej
angazowata sie aktywnie we wdrozenie zasad
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, a w audycie
specjalizowata sie w kontroli dziatalnosci walutowe],
skarbowej i kapitatowej. Absolwentka psychologii w
Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu, ktéra
wiedze finansowa uzupetniata réwnolegle praktyky i
dodatkowymi studiami w poznaniskiej Akademii
Ekonomicznej i Wyzszej Szkole Bankowej. W 2006 roku
pozyskata certyfikaty Instytutu Audytoréw
Wewnetrznych (The Institute of Internal Auditors) —
Certified Internal Auditor i Certification in Control Self-
Assesment.

KONTAKT:
Anna Milewska
Kierownik projektu
e-mail: anna.milewska@certge.pl
Kom: 604 152 181, Tel. 22 6518075
Fax. 22 203 40 52

Tel: 22651 80 75, kom:
www.certge.pl

604 152 181,

fax: 22203 40 52,

¥ CGE

Cerrified Global Educarion

ORGANIZATOR

Certified Global Education Sp. z o0.0. jest firmg
szkoleniowg od lat obecng na polskim rynku ktadaca
nacisk na edukacje biznesowg popartg certyfikatami.
Dazy do tego by byé platformg szkoleniowg
udostepniajaca klientom najwyzszej jakosci szkolenia ze
wszystkich dziedzin zarowno w rozumieniu
funkcjonalnym biorgc pod uwage funkcje/dziaty w
organizacji jak i branzowym uwzgledniajac specyfike
poszczegolnych sektoréw gospodarczych. Naszym celem
nadrzednym jest spetniane potrzeb biznesowych naszych
klientow poprzez realizacje szkolen o najwyzszych
standardach jakosci bazujgcych na miedzynarodowym
know-how w zakresie edukacji biznesowej. Wszystkie
budowane przez nas programy przygotowywane sg w
oparciu o szczegétowe badania rynku i analizowane sg
pod katem ich praktycznej przydatnosci w biznesie.
Trenerzy i prelegenci, ktorych zapraszamy wywodzg sie
przede wszystkim ze srodowisk biznesowych, nie brakuje
wsrad nich rowniez prawnikéw, autorytetéw naukowych

jak i przedstawicieli administracji publiczne;j.

ROZKtAD ZAJEC:

9.00 Rozpoczecie szkolenia | i Il dnia
10.30 przerwa kawowa
12.30-13.30 Obiad
15.30 przerwa kawowa
17.00 Zakonczenie | i Il dnia szkolenia

e-mail: info@certge.pl
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Imig I NAZWISKO: ... s Imie i nazwisko
Stanowisko/Dziat: ... Stanowisko/Dziat
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Tel.: FaX: oo

Tel.:
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E-mail: ...

¥ CCE

Cerrified Global Educarion

C0729

Prosimy o pisemne poinformowanie administratora bazy danych (faxem 22 230 40

52 lub droga e-mailowa: info@certge.pl) w przypadku, gdy nie zycza sobie Panstwo

*WARUNKI UCZESTNICTWA, KOSZTY UDZIALU W KURSIE:

BT .

otrzymywania tego typu informacii.
NIP: UliCa: o
Kod pocztowy: ............. MiejSCOWOSC: ..ot

OSOBA AKCEPTUJACA UDZIAL Do 06.09.2017

Imie i nazwisko:

1595 PLN + 23% VAT

Stanowisko/Dziat: Oszczedzasz 300 PLN

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami uczestnictwa*

i akceptuje je.
przerwy kawowe.

Data: ............. Podpis:

Od 07.09.2017

1895 PLN + 23% VAT

Cena obejmuje: udziat w szkoleniu, dokumentacje, obiad podczas szkolenia,
Ceny nie zawierajg kosztéw parkingu i noclegow.

Udziat pracownikéw jednostek budzetowych w szkoleniach jest zwolniony z VAT
w przypadku finansowania w przynajmniej 70% ze $rodkéw publicznych.

Prosimy w takim przypadku o przestanie o$wiadczenia.

OSOBA DO KONTAKTU
O Oswiadczam,
- PODANIE JEJ DANYCH ULATWI KONTAKT W SPRAWACH ORGANIZACYJNYCH

ze udziat w zamoéwionym
przynajmniej 70% ze $rodkéw publicznych .

szkoleniu bedzie optacony w

W  przypadku odwotania zgtoszenia w terminie krotszym niz 14 dni przed

Imie i NAzZWISKO: .. Data: ..ooovviiiiiiiin Podpis: ......
Stanowisko/Dziat: Warunkiem uczestnictwa jest dokonanie wptaty przed kursem
e e e e (w ciagu 14 dni od zgloszenia) na konto
PKO Bank Polski S.A.: 08 1440 1387 0000 0000 1495 2551
Tel.: FaX: o
E-mail: oo e

Komu jeszcze, Pani / Pana zdaniem, mozemy przestac¢ informacje o tym wydarzeniu

Imie i NazwWisko:
Stanowisko/Dziat: ...
Tel.: FaX: o
E-mails o
Tel: 22651 80 75, kom: 604 152 181,

www.certge.pl

fax: 22203 40 52,

rozpoczeciem kursu uczestnik zostanie obcigzony petnymi kosztami szkolenia.
Mozliwe jest bezptatne delegowanie zastgpstwa nawet w dniu rozpoczgcia zaje¢. W
przypadku odwotania zgtoszenia w terminie dtuzszym niz 14 dni przed szkoleniem
organizator zwréci 100% dokonanej wptaty. Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania kursu z przyczyn niezaleznych oraz dokonywania zmian w projekcie
szkoleniowym. W przypadku odwotania kursu przez Organizatora zobowigzuje sie
on do petnego zwrotu dokonanych wptat.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji od CGE na podane adresy e-mail
(zgodnie z ustawg z dn. 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych - Dz.

U. z2002r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

Data.....ccoovviiiiii Podpis:

e-mail: info@certge.pl
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